RENCANA AKSI TAHUN 2018

BADAN PENDAPATAN DAERAH PROVINSI JAWA TIMUR

TARGET
SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA
TWI TWII TW I TWIV
Meningkatnya Pendapatan Asli Daerah Persentase Kenaikan Penerimaan Pendapatan Asli Daerah 0,50% 0,50% 0,50% 0,50%
PROGRAM KEGIATAN JADWAL PELAKSANAA
NO. AKSI
PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TWIV
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 [Perencanaan dan Target Penerimaan 12.425 milyar Penyusunan Dokumen Potensi |Jumlah Laporan Hasil Analisa 2 dokumen|Penyusunan dokumen v
Pengembangan Pendapatan Pendapatan Asli Daerah rupiah Penerimaan PAD Potensi PAD perkembangan data objek dan
Asli Daerah Pendapatan Asli Daerah
Penyusunan Laporan Data Objek v v v v
Penyusunan Dokumen Target [Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|Pembahasan dan penyusunan V'
Pendapatan Asli Daerah Penetapan dan Distribusi alokasi target PAD pada P-APBD
Target PAD 2018
Pembahasan dan penyusunan v
alokasi target PAD pada R-APBD
2019
Rekonsiliasi dan Pelaporan Jumlah Laporan Hasil Kegiatan 12 dokumen|Rekonsiliasi dan evaluasi \ \ \ \
Pendapatan Daerah Rekonsiliasi mekanisme, penerimaan,
penyetoran dan pelaporan PAD
Pemenuhan Sarana Prasarana [Jumlah Software Pendukung 3 paket|Belanja lisensi dan perangkat ' '
Pusat Pengolahan Data Badan |Layanan lunak pendukung pelayanan
Pendapatan Daerah
2 [Pengelolaan Pajak Daerah Jumlah Realisasi Penerimaan |12,403 milyar Intensifikasi Penerimaan PKB [Jumlah laporan hasil kegiatan 10 dokumen|Evaluasi dan koordinasi Tim v
Pajak Daerah rupiah & BBNKB intensifikasi penerimaan PKB & Pembina Samsat Provinsi Jawa
BBNKB Timur
Rapat Tim Teknis KB Samsat v
Provinsi Jawa Timur
Pembahasan Harga Pasaran v
Umum (HPU) dan penyisiran Nilai
Jual Kendaraan Bermotor (NJKB)
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Rapat Pemantapan Teknis
Pemungutan PKB dan BBNKB

\

Pembahasan Rancangan
Peraturan Gubernur Tentang
Petunjuk Pelaksanaan dan
Petunjuk Teknis terkait
pemungutan Pajak Daerah

Sosialisasi peraturan Gubernur
tentang Petunjuk Teknis
Perpajakan

Intensifikasi Penerimaan Pajak
Daerah Lainnya

Jumlah laporan hasil kegiatan
intensifikasi penerimaan Pajak
Daerah lainnya

14 dokumen

Evaluasi dan koordinasi
peningkatan penerimaan Pajak
Air Permukaan

Intensifikasi, koordinasi dan
rekonsiliasi Pajak Bahan Bakar
Kendaraan Bermotor

Asistensi Kelompok Kerja
pendataan dan pencatatan
volume pengambilan dan/atay
pemanfaatan air permukaan

Pengelolaan Retribusi Daerah,
Bagi Hasil dan Lain-Lain
Pendapatan

Jumlah Realisasi Penerimaan
Retribusi Daerah & Lain-Lain
Pendapatan

22,7 milyar rupiah

Intensifikasi dan Ekstensifikasi
Penerimaan Retribusi Daerah

Jumlah Laporan Monitoring
Lelang Kayu Hasil Hutan

2 dokumen

Asistensi tim intensifikasi dan
ekstensifikasi Retribusi Tempat
Pelelangan

Rapat koordinasi dan evaluasi
peneriaan Retribusi Tempat
Pelelangan

Jumlah Dokumen Hasil
Penggalian Potensi Objek
Retribusi Daerah

2 dokumen

Koordinasi dan penggalian
potensi objek RPKD dan
pemanfaatan aset daerah

Pelaksanaan dan Monitoring
Bagi Hasil Pajak

Jumlah Laporan Hasil Kegiatan
Koordinasi dan Monitoring
Bagi Hasil Pajak

2 dokumen

Rapat pembahasaan prediksi
penerimaan bagi hasil pajak

daerah bersama Kabupaten/Kota

Sosialisasi Sistem dan Prosedur
Pemungutan Pajak Pusat

Jumlah Laporan Hasil Kegiatan
Sosialisasi Teknis Regulasi
Penghitungan PPH OPDN dan
Pasal 21

2 dokumen

Rapat sosialisasi pemungutan PPh

OPDN dan PPh pasal 21




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Rapat sosialisasi perpajakan '
dalam rangka mengoptimalkan
kepatuhan wajib pajak
Pelaksanaan dan Monitoring  [Jumlah laporan kegiatan Bagi 4 dokumen |Asistensi Tim Intensifikasi v v v v
Bagi Hasil Bukan Pajak dan Hasil Bukan Pajak dan Pemungutan Parkir Berlangganan
Pendapatan Daerah Lainnya Pendapatan Daerah Lainnya
Rapat koordinasi dan evaluasi v
kerjasama fasilitasi pemungutan
retribusi parkir berlangganan
Rapat koordinasi dan rekonsiliasi '
PNBP SDA kehutanan PSDH
bersama Pemerintah
Kabupaten/Kota
4 |Operasional Pemungutan & Jumlah Penerimaan PAD di 2554,3|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 9 layanan|penyelenggaraan pelayanan V' V' V' V'
Pelayanan Pajak Daerah, UPT Surabaya Timur (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Retribusi Daerah rupiah) Surabaya Timur dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat pada
KB Samsat pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, ' '
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Surabaya Timur masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Surabaya Timur Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen |[pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Surabaya Bersama dan penagihan pajak melalui
Timur operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 2548,4|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 7 layanan|penyelenggaraan pelayanan ' v ' v
UPT Surabaya Selatan (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Surabaya Selatan dan Samsat Unggulan




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat pada
KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Surabaya Selatan masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Surabaya Selatan Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan V' V' V' V'
Bersama di UPT Surabaya Bersama dan penagihan pajak melalui
Selatan operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 577,1|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 6 layanan|penyelenggaraan pelayanan V' V' V' V'
UPT Surabaya Barat (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Surabaya Barat dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat[Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat pada
KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Surabaya Barat masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Surabaya Barat Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v ' v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Surabaya Bersama dan penagihan pajak melalui
Barat operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 587,3|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 7 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Surabaya Utara (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Surabaya Utara dan Samsat Unggulan




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat pada
KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Surabaya Utara masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Surabaya Utara Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan V' V' V' V'
Bersama di UPT Surabaya Bersama dan penagihan pajak melalui
Utara operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 286,7|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 9 layanan|penyelenggaraan pelayanan V' V' V' V'
UPT Mojokerto (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Mojokerto dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat pada
KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, ' '
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Mojokerto masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Mojokerto Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas ' ' ' '
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen |[pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Mojokerto Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 826,9(Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 12 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Sidoarjo (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Sidoarjo [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat pada
KB Samsat




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Sidoarjo masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Sidoarjo Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Sidoarjo Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 358,2|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 10 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Gresik (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Gresik  [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, V' V'
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Gresik masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Gresik Pendataan Objek Pajak dan
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Gresik Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 211,8[Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 9 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Jombang (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Jombang dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, \ \
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Jombang masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Jombang Pendataan Objek Pajak dan




PROGRAM KEGIATAN JADWAL PELAKSANAAN
NO. AKSI
PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas ' v ' v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|[pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Jombang Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 175,1|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 8 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Bojonegoro (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Bojonegoro dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Bojonegoro masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Bojonegoro Pendataan Objek Pajak dan
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas V' V' V' V'
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan ' ' ' '
Bersama di UPT Bojonegoro Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 180,8|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 6 layanan|penyelenggaraan pelayanan ' ' ' '
UPT Tuban (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Tuban [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Tuban masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Tuban Pendataan Objek Pajak dan
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan ' v ' v
Bersama di UPT Tuban Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 193,1|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 8 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Lamongan (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Lamongan dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Lamongan masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Lamongan Pendataan Objek Pajak dan
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas V' V' V' V'
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Lamongan Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 114,8|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 6 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Ngawi (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Ngawi [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat[Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, ' '
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Ngawi masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Ngawi Pendataan Objek Pajak dan
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|[penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen |[pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Ngawi Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Penerimaan PAD di 186,5|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 11 layanan|penyelenggaraan pelayanan ' v ' v
UPT Madiun (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Madiun [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Madiun masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Madiun Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Madiun Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 113,5|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 5 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Magetan (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Magetan dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, ' '
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Magetan masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Magetan Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah;
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen |[pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Magetan Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 143,9|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 6 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Ponorogo (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Ponorogo dan Samsat Unggulan




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Ponorogo masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Ponorogo Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Ponorogo Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 49,5(Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 5 layanan|penyelenggaraan pelayanan V' V' V' V'
UPT Pacitan (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pacitan |Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Pacitan masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Pacitan Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Pacitan Bersama dan penagihan pajak melalui
Jumlah Penerimaan PAD di 380,7|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 11 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v ' v
UPT Kediri (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Kediri Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 3 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, \ \
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Kediri masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Kediri Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Laporan Hasil Survey 3 dokumen|penyelenggaraan survey atas ' v ' v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|[pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Kediri Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 244|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 7 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Tulungagung (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Tulungagung dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Tulungagung masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Tulungagung Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Tulungagung ([Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 93,8|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 7 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Trenggalek (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Trenggalek dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Trenggalek masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Trenggalek Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan ' v ' v
Bersama di UPT Trenggalek Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 161,1|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 6 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Nganjuk (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Nganjuk [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Nganjuk masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Nganjuk Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Nganjuk Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 387,4|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 5 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Malang Kota (milyar Layanan Publik di UPT Malang [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Kota dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, ' '
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Malang Kota masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Malang Kota Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan \ \ \ \
Bersama di UPT Malang Kota [Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Penerimaan PAD di 241|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 7 layanan|penyelenggaraan pelayanan ' v ' v
UPT Malang Selatan (milyar Layanan Publik di UPT Malang [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Selatan dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Malang Selatan masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Malang Selatan Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas V' V' V' V'
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Malang Bersama dan penagihan pajak melalui
Selatan operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 248,9|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 9 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Malang Utara dan Batu Layanan Publik di UPT Malang [Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Kota (milyar rupiah) Utara dan Batu Kota dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, ' '
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Malang Utara dan Batu Kota masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Malang Utara dan Batu |Pendataan Objek Pajak dan
Kota Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|[penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Malang Utara [Bersama dan penagihan pajak melalui
dan Batu Kota operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Penerimaan PAD di 269,8|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 11 layanan|penyelenggaraan pelayanan ' v ' v
UPT Blitar (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Blitar Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Blitar masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Blitar Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|penyelenggaraan survey atas V' V' V' V'
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Blitar Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 174,3|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 8 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Probolinggo (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Probolinggo dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat[Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Probolinggo masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Probolinggo Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|[penyelenggaraan survey atas v v ' v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Probolinggo  [Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 122,4|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 6 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Lumajang (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Lumajang dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Lumajang masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Lumajang Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Lumajang Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 288,3|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 10 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Pasuruan (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Pasuruan dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Pasuruan masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Pasuruan Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan ' ' ' '
Bersama di UPT Pasuruan Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 66,7|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 4 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Situbondo (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Situbondo dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, \ \
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Situbondo masyarakat




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Situbondo Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen |[pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Situbondo Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 264,1|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 10 layanan|penyelenggaraan pelayanan V' V' V' V'
UPT Jember (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Jember (Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, V' V'
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Jember masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Jember Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|penyelenggaraan survey atas ' ' ' '
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Jember Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 60,5|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 5 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v ' v
UPT Bondowoso (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Bondowoso dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Bondowoso masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Bondowoso Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas ' v ' v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Bondowoso Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 289,6|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 11 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Banyuwangi (milyar Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
rupiah) Banyuwangi dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi 1ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Banyuwangi masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Banyuwangi Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 2 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan ' ' ' '
Bersama di UPT Banyuwangi Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 76,2|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 5 layanan|penyelenggaraan pelayanan ' ' ' '
UPT Pamekasan (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Pamekasan dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO '
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen |sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Pamekasan masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Pamekasan Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat




NO PROGRAM KEGIATAN AKS| JADWAL PELAKSANAAN
' PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TWII TWIV
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan ' v ' v
Bersama di UPT Pamekasan Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 75,5|Penyelenggaraan Operasional |Jumlah Penyelenggaraan 6 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Bangkalan (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Bangkalan dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Bangkalan masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Bangkalan Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas V' V' V' V'
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat




NO PROGRAM KEGIATAN AKSI JADWAL PELAKSANAAN
’ PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TW I TW IV
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan ' v ' v
Bersama di UPT Bangkalan Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 44,6|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 4 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Sampang (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Sampang dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO v
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Sampang masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Sampang Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas V' V' V' V'
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan v v v v
Bersama di UPT Sampang Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait
Jumlah Penerimaan PAD di 68,4|Penyelenggaraan Operasional [Jumlah Penyelenggaraan 4 layanan|penyelenggaraan pelayanan v v v v
UPT Sumenep (milyar rupiah) Layanan Publik di UPT Pelayanan Pajak Daerah pembayaran PKB pada KB Samsat
Sumenep dan Samsat Unggulan
Jumlah Dokumen Sertifikasi 1 sertifikat|Audit eksternal sertifikasi ISO \
Layanan 9001 : 2015 pada KB Samsat
Sosialisasi Manfaat dan Jumlah Laporan Hasil 2 dokumen|sosialisasi perpajakan (tatacara, v v
Kebijakan Pajak Daerah di UPT (Sosialisasi Pajak Daerah kebijakan, dsb) kepada
Sumenep masyarakat
Pendataan Objek Pajak Daerah [Jumlah Dokumen Hasil 0 dokumen
di UPT Sumenep Pendataan Objek Pajak dan
Retribusi Daerah
Jumlah Laporan Hasil Survey 1 dokumen|penyelenggaraan survey atas v v v v
Kepuasan Masyarakat layanan yang diberikan pada KB
Samsat
Penyelenggaraan Operasi Jumlah Laporan Hasil Operasi 2 dokumen|pelaksanaan kegiatan pendataan \ \ \ \
Bersama di UPT Sumenep Bersama dan penagihan pajak melalui
operasi bersama yang melibatkan
pihak terkait




RENCANA AKSI TAHUN 2018

BADAN PENDAPATAN DAERAH PROVINSI JAWA TIMUR

TARGET
SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA
TW I TWII TWII TW IV
Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan Pelayanan Publik Persentase Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak 21,50% | 21,50% | 21,50% | 21,50%
NO PROGRAM KEGIATAN AKS| JADWAL PELAKSANAA
' PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TW I TWII TW I TW IV
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 [Pengembangan Pelayanan Persentase Layanan yang 91,00%|Pelaksanaan Audit dan Jumlah Dokumen Sertifikasi 2 dokumen|Pelaksanaan audit dan sertifikasi \
Pajak Daerah Bersertifikat Sertifikasi / Standarisasi 1SO 9001 : 2018 untuk ruang
Layanan lingkup layanan baru pada KB
Samsat
Sosialisasi Hasil Laporan Hasil Kegiatan 8 dokumen|Pelaksanaan sosialisasi \' \' \'
Pengembangan Pelayanan Sosialisasi PemungutanPajak Daerah
Pajak Daerah
Pelaksanaan sosialisasi himbauan v \'
masyarakat taat membayar Pajak
Kendaraan Bermotor
Pembuatan video profil animasi '
layanan unggulan
pembuatan desain video filler \'
tentang kebijakan dan manfaat
Pajak Daerah yang akan
ditayangkan pada jaringan
bioskop nasional
Pembuatan konten sosialisasi \ \
yang dideseminasikan lewat
berbagai media




RENCANA AKSI TAHUN 2018
BADAN PENDAPATAN DAERAH PROVINSI JAWA TIMUR

TARGET
SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA
TWI TWII TWII TWIV
Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan Pelayanan Publik Nilai Rata-rata Survey Kepuasan Masyarakat (SKM) 86,00 86,00 86,00 86,00
PROGRAM KEGIATAN JADWAL PELAKSANAA
NO. AKSI
PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TWI TWII TWIII TW IV
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 [Pengendalian Operasional, % Penurunan Temuan SPI 7,50%|Pelaksanaan Evaluasi Kinerja  |Jumlah Laporan Evaluasi Hasil 2 dokumen|Evaluasi Hasil Pelaksanaan SKM \'
Administrasi Pajak dan Pelayanan Kegiatan Monitoring Survey
Retribusi Daerah Kepuasan Masyarakat (SKM)
Persentase Tindak Lanjut Hasil 100% Jumlah Dokumen Laporan 70 dokumen|Evaluasi Kinerja UPTB v v
Pemeriksanaan Internal dan Kinerja
Eksternal Pengawasan
Pemutakhiran Data Hasil Temuan v \'
Internal
Penyusunan laporan Kinerja v v v v
Badan Pendapatan Daerah
Provinsi Jawa Timur
Monitoring, Pengendalian dan [Jumlah Laporan Hasil 70 dokumen|Monitoring dan evaluasi v v v v
Pembinaan Pendapatan Pengendalian (LHP) pelaksanaan pemungutan PAD
Daerah Pendapatan Daerah pada KB Samsat dan UPT
Monitoring, Pengendalian dan [Jumlah Laporan Hasil 70 dokumen|Monitoring dan evaluasi v v v v
Pembinaan Pelaksanaan Tugas |Pengendalian (LHP) administrasi keuangan,
Administrasi kepegawaian, dll pada KB Samsat
dan UPT




RENCANA AKSI TAHUN 2018

BADAN PENDAPATAN DAERAH PROVINSI JAWA TIMUR

TARGET
SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA
TW I TWII TWII TW IV
Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan Pelayanan Publik Persentase Wajib Pajak yang Memanfaatkan Layanan Samsat Unggulan 52,00% | 52,00% | 52,00% | 52,00%
PROGRAM KEGIATAN JADWAL PELAKSANAA
NO. AKSI
PROGRAM INDIKATOR TARGET NAMA INDIKATOR TARGET TW I TWII TW I TW IV
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 |Pengembangan Sistem Lama Gangguan Operasional 38|Sinergitas Teknologi Informasi |Laporan Hasil Kegiatan 2 dokumen|Penjajakan kerjasama \'
Teknologi Informasi Pelayanan Di Seluruh Jawa dengan Pihak Eksternal Koordinasi dengan Pihak pengembangan layanan berbasis
Pendapatan Timur (jam/tahun) Perbankan dan Penyedia Jasa teknologi informasi bersama
Teknologi Informasi perbankan
Kerjasama pengembangan v
peningkatan kapasitas jaringan
teknologi informasi dengan
penyedia
Workshop Kompetensi Jumlah Laporan Hasil Kegiatan 3 dokumen|Pelatihan tentang update \' \'
Aparatur Pengelola Data dan  |Bimtek Sumberdaya Aparatur perangkat lunak, sistem informasi
Teknologi Informasi Bidang Teknologi Informasi / database kendaraan bermotor
Kursus / pelatihan singkat bidang \'
teknologi informasi untuk tenaga
programmer/ pranata komputer
Pengadaan dan Pemeliharaan [Jumlah pemeliharaan jaringan 18 paket|pembaruan dan pengecekan \ \ \ \
Sarana dan Prasarana Jaringan jaringan komunikasi data dan
Komunikasi Data dan Sistem perangkat keras pada mainframe
Aplikasi Administasi dan pelayanan pembayaran PKB &
Pelayanan Badan Pendapatan BBNKB di Kantor Bersama Samsat
Daerah
Jumlah Pengadaan Sarana 0
Pendukung




	IKU I.pdf (p.1-19)
	IKU II.pdf (p.20)
	IKU III.pdf (p.21)
	IKU IV.pdf (p.22)

